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Intervention 24 h/24, 365 jours/aﬁ i



,lHYDRAULI(A-SNELSERVI(E

Vakkundigheid ter plekke. Mobiel en snel.

Compétence sur site. Mobile et rapide.

Minimale uitvaltijden met
hydraulica-snelservice

Niet-geplande stilstand moet zo snel mogelijk
worden verholpen. Elk uur dat een machine niet
draait, kost geld. HANSA-FLEX biedt de snelservice
FLEXXPRESS aan: we zijn er meteen, 365 dagen per
jaar, de klok rond — overal waar u ons nodig hebt.
Gewoon even bellen, en ons elektronische voertuig-
managementsysteem stuurt de voertuigen direct
naar de gewenste locatie.

Onze service — altijd bij u in de buurt

Ons service-wagenpark blijft in Duitsland en Europa
groeien. Daardoor weten onze klanten zeker dat ze
altijd kunnen rekenen op onze beproefde product-
kwaliteit en servicebeschikbaarheid.

Mocht er een onderdeel eens nietin het servicevoer-
tuig beschikbaar zijn, heeft FLEXXPRESS nog een
troef: het dichtsbijzijnde HANSA-FLEX filiaal levert
het vereiste onderdeel binnen een handomdraai.

HANSA-FLEX is kwaliteit
op elke locatie: gecertificeerd
volgens DIN EN IS0 9001:2000

HANSA-FLEX, un prestataire
de qualité sur site : certifié selon
DIN EN 150 9001:2000

Le service rapide en hydraulique minimise les
temps d'immobilisation.

Parce que toute heure de travail perdue colte de
I'argent, il doit étre remédié le plus rapidement
possible aux temps d‘arrét non prévus. Grace a
FLEXXPRESS, HANSA-FLEX est en mesure de propo-
ser un service rapide pouvant intervenir immédia-
tement, si besoin est, 365 jours par an, 24 h sur 24
— nous intervenons ou que vous soyez. Sur simple
appel, notre systeme électronique de gestion de
véhicule guide les véhicules en toute sécurité a bon
port sur les lieux d'intervention.

Notre service — toujours a proximité de chez
vous

La flotte de service s'accroit continuellement en
Allemagne ainsi que dans le reste de I'Europe. Ainsi,
nos clients sont d'ores et déja certains de pouvoir
compter a tout moment sur la qualité éprouvée de
nos produits et services.

Si une piece de rechange venait a manquer a bord
du véhicule d'intervention, FLEXXPRESS dispose
d’un atout supplémentaire : il sera fait appel a la
filiale HANSA-FLEX la plus proche pour se procurer
rapidement la piéce nécessaire.




Mobiele werkplaatsen voor alle toepassingen

Onze FLEXXPRESS-voertuigen blinken niet alleen
uit als vakkundige hulp bij noodgevallen, maar ook
als mobiele werkplaatsen. Of het nu gaat om kleine
of grote bouwprojecten, snelle ondersteuning, het
afhandelen van grote ordervolumes:

maak uw planning compleet met de hydraulica-
snelservice als flexibele en efficiénte dienstverlener.

Ervaren servicemonteurs met complete
uitrusting

De FLEXXPRESS-servicemonteurs zijn speciaal voor
hun complexe taken opgeleid. Normaal gesproken
is er geen personeel van de klant nodig. Op die ma-
nier kunnen de reparatiewerkzaamheden meteen
beginnen.

De werkplaats is onafhankelijk van externe elektrici-
teitsbronnen en is voorzien van de gehele uitrusting
die nodig is voor het demonteren, maken en mon-
teren van hydraulische slangleidingen. Het voertuig
bevat een snij- en een schilapparaat, een slangpers
en een breed assortiment aan onderdelen. De-
fecte slangleidingen die gemarkeerd zijn met onze
X-CODE kunnen extra snel worden vervangen. Met
behulp van de 6-cijferige alfanumerieke code wordt
het onderdeel bij HANSA-FLEX exact geidentificeerd.
Op die manier heeft de FLEXXPRESS-servicemonteur
het identieke element bij aankomst al paraat.

Het optimale resultaat krijgt u met de
hydraulica-snelservice in combinatie
met de X-CODE. Het vereiste onderdeel
wordt exact geidentificeerd, waardoor
u nog meer tijd bespaart.

Le service optimum : I'alliance du
service rapide en hydraulique avec
le systeme X-CODE. Lidentification

certaine de la piece de rechange néces-
saire fait gagner encore plus de temps.

Des ateliers mobiles pour tous les types
d’applications

Outre I'aide d’urgence compétente qu'ils apportent,
les véhicules FLEXXPRESS sont également appréciés
pour leur fonction d’ateliers mobiles. Qu'il s'agisse
de projets de petite taille, de gros chantiers ou d'un
soutien d’appoint lorsque les carnets de commande
sont trop remplis : planifiez le service rapide en hy-
draulique au méme titre que tout autre prestataire
flexible et efficace !

Des techniciens de maintenance expérimentés
et entierement équipés

Les techniciens de service FLEXXPRESS ont spéci-
figuement été formés a la complexité des taches
a accomplir pour vous. En régle générale, il n'est
pas nécessaire de recourir au personnel du client.
Les opérations de maintenance peuvent donc com-
mencer sans plus attendre. Latelier fonctionne
indépendamment de toute source d’alimentation
électrique externe et il est garni de I'équipement
complet nécessaire au démontage, a la confection
et au montage de flexibles hydrauliques. Des outils
de découpe et de dénudage, une presse a sertir sont
a bord, tout comme un large assortiment de piéces
de rechange. Les conduites flexibles défectueuses
comportant notre X-CODE peuvent notamment
étre remplacées tres rapidement. Grace a son code
alphanumérique a six chiffres, la piéce peut étre
identifiée avec certitude chez HANSA-FLEX de sorte
que le technicien de service FLEXXPRESS dispose dés
son arrivée d’un élément identique.

Indien gewenst kunnen ook
FLEXXPRESS-teams ter
plekke de service aanbieden.

En cas de besoin, les équipes
FLEXXPRESS prennent également
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Gewoon even bellen!

Un simple appel suffit.
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HANSA-FLEX hydraulica-snelservice —
voor u op locatie

= 24 uur per dag, 365 dagen per jaar paraat

= gratis telefoonnummer

= mobiele werkplaats voor het demonteren, maken en
monteren van hydraulische slangleidingen

= complete uitrusting en compleet assortiment aan onder-
delen in de voertuigen

= €rvaren servicemonteurs

= nauwe samenwerking met HANSA-FLEX-filialen — ontbre-
kende onderdelen snel beschikbaar

= snelle reactietijden

Le service rapide en hydraulique HANSA-FLEX —
toujours prét a intervenir

= 24 h/24, 365 jours/an

= sur simple appel gratuit

= atelier mobile pour le démontage, la confection et le
montage de flexibles hydrauliques

= équipement complet et assortiment de piéces de re-
change a bord

= des techniciens de service expérimentés a bord

= étroite coopération avec les filiales HANSA-FLEX — pieces
de rechange manquantes rapidement disponibles

= délais de réaction brefs

HANSA-FLEX Hydraulics N. V./S. A.

9031 Gent-Drongen 4040 Herstal
Industriepark - Drongen 12 Rue de Hermée 247

Tel. +32-9-2823615 Tel. +32-4-2787600
Fax +32-9-2810135 Fax +32-4-2787601
gen@hansa-flex.com her@hansa-flex.com
2030 Antwerpen 6240 Farciennes
Goteborgweg 2 (Noorderlaan) Rue le Campinaire 154
Tel. +32-3-5421010 Tel. +32-71-4046 97
Fax +32-3-5421011 Fax +32-71-404695
ant@hansa-flex.com cha@hansa-flex.com
3500 Hasselt 7380 Quiévrain
Zeilstraat 7 Rue de Mons 155

Tel. +32-11-220202 Tel. +32-65-7506 59
Fax +32-11-220203 Fax +32-65-6017 11
has@hansa-flex.com anf@hansa-flex.com
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Gratis service-hotline / Hotline de service gratuite

0800 -98 741

HANSA-FLEX Hydraulik GmbH - Zum Panrepel 44 - 28307 Bremen - Germany
Tel. +49 - 421 - 489070 - Fax +49 - 421 - 489 07 48 - www.hansa-flex.com






